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과 제 명 : 제2기 강원도 지역사회복지계획(2011-2014)

연구기간 : 2010. 8 – 11 (4개월)

수행기관 : 강원도여성가족연구원

주요연구내용

1기 강원도 지역복지계획

(2007-2010)

2기 강원도 지역복지계획

(2011-2014)

저소득/차상위부문 저소득/차상위부문

노인부문 노인/고령화부문

장애인부문 장애인부문

아동․청소년부문 아동․청소년부문

여성․보육부문 여성․가족부문

- 보육/저출산부문

- 보건의료

추 진 개 요
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제1부 계획의 개요

제1장 계획수립의 배경 및 목적

제2장 계획수립의 기본방향 및 범위

제3장 계획수립의 방법 및 절차

제2부 제1기 강원도 계획 및 2기 시군 계획 평가와 시사점

제1장 제1기 강원도 지역사회복지계획 평가

제2장 제2기 시군 지역사회복지계획 평가

제3장 관련계획 점검

목 차 (총 7부 23장 38절 )                     



제3부 강원도 현황 분석

제1장 강원도 일반 현황

제2장 강원도 복지자원 분석

제3장 복지욕구분석

제4장 SWOT 분석

제5장 강원도 복지계획 비전 검토

제4부 강원도 시군 계획의 취합 조정

제1장 시군 지역복지계획 취합

제2장 시군 지역복지계획 과정 점검

제3장 시군 계획수립과정 조정 권고



제1장 저소득/차상위 부문

제2장 노인/고령화 부문

제3장 장애인 부분

제5부 강원도 지역사회복지 사업의 부문별 계획

1. 인구대상 현황

2. 시책 및 서비스 공급 현황

3. 복지욕구파악

4. 시.군계획의비전및목적점검

5. 시.군 계획의 점검 : 성과 및 투입

6.부문사업계획(세부사업명)

-성과목표

-구분

-추진배경

-사업내용

-단계별추진계획

-향후고려사항



제4장 아동 청소년 부문

제5장 여성 가족 부문

제6장 보육/저출산 부문

제7장 보건의료부문

제6부 지역사회 복지기반 조성(행재정)계획

제1장 지역전달체계 개편

제2장 보건복지연계 방안

제3장 지역단체 및 자원의 연계지원 방안

제7부 자체평가 계획

제1장 평가목적

제2장 평가방안



강원도 사회복지 비전과 부문별 복지비전 및 목표 설정

수립목적

수립 배경

사회경제 환경 변화의 적극 대응 : 글로벌 경제위기

복지욕구의 다양화와 복지수요의 증가

저출산 고령화 진전, 다민족·다문화 사회로의 진입

지역사회복지계획 수립의 의무화

18개 시군 지역사회복지계획과 연계 및 조정

지역사회복지계획을 통한 민관 협력체계 확립

종합적이고 체계적인 사회복지계획의 수립

복지서비스 공급체계 및 추진체계 구축

1. 계획수립의 배경 및 목적(p.2-5)                       



중앙계획 및 상위계획과의 연계성 충실

2. 계획수립의 기본 방향 (p.6)                         

중앙계획 및 상위 계획과의 연계성에 충실

- 시혜적, 사후적 복지 능동적 예방적 복지

강원도 도정방향과 관련 계획 연계

- 행복한 대한민국! 강원도에서 시작합니다
- 일자리 행복1순위, 교육 행복 1순위, 복지효도 1순위

18개 시군의 지역사회복지계획과의 연계

- 시군의 복지계획 점검하여 조정과 권고

수요자 중심의 맞춤형 복지 계획 수립

- 강원도 특성과 여건 고려, 복지수요자 중심의 맞춤형 복지 제공



1.시간적 범위
-기준연도: 2010
-목표연도: 2014

-계획기간 : 2011-2014

4. 내용적 범위
- 7개 부문

2.공간적 범위
-16,893.93km
-18개 시군
-187개 읍면동
-4,086통리
-21,140반

4. 관련근거
-사회복지사업법

-출산·고령사회기본법

3.계획수립 범위



전문가 자문회

분야별 통계자료 재구성

문헌연구

복지욕구 조사 분석

시군 지역사회복지계획
분석 및 점검공청회

공무원 간담회

사회복지위원회 심의

4. 수 립 방 법



1단계 계획수립구상단계 계획 수립 배경 및 방향

∙ 계획 수립 배경 및 범위

∙ 계획 방법 설정

∙ 제1기 계획 실행결과 분석

ꀻ

지역사회

여건 분석 및 진단

∙ 인구 및 가족 현황

∙ 지역사회 복지환경 분석

∙ 사회복지 수요 및 공급자원 분석

2단계
계획수립

기초분석단계 ꀻ

지역사회 복지계획의

비전 및 방향설정

∙ 중앙정부의 복지계획 및 관련계획 검토

∙ 시군 지역사회복지 계획 검토

∙ 지역복지계획의 비전 및 방향설정

ꀻ

<부문별 사업계획>

∙ 저소득 차상위 계층

∙ 노인/고령화 ∙ 장애인

∙ 아동/청소년 ∙ 여성․가족

∙ 보육/저출산 ∙ 보건의료

∙ 부문별 복지수요 측정 및 진단

∙ 추진방향 및 정책목표

∙ 사업기반 및 조성계획

∙ 연차별 사업계획 및 추진방법

3단계 계획수립단계

ꀻ

행정·재정계획 및

자체평가계획

∙ 행정체계 및 재정 확보방안

∙ 자체 평가계획 수립

ꀻ

4단계 계획확정단계 계획 작성
∙ 보고서 작성

∙ 계획심의 및 확정

5. 수 립 절 차(p.10)                       



2010. 8. 2 : 제2기 강원사회복지계획수립 수탁의뢰(사회복지과)

2010. 6    : 제2기 강원지역사회복지계획 수립 협의

2010. 8. 4 : 연구진 확정

2010. 8. 5 : 1차 연구진 회의

- 연구방향, 연구방법, 예상목차 구성 논의

2010. 8. 16  : 착수보고회 실시 (도청 : 30명)

2010. 9. 27-10.6 : 각 분야별 전문가 FGI 실시

6. 수립의 세부일정(p.11)                     

2010. 10. 20 : 중간보고회 및 공무원 간담회

2010. 11. 10 : 도홈페이지 공시공람 실시
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Ⅲ

Ⅳ

Ⅴ
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지역사회 복지기반 조성Ⅵ

자체평가 계획Ⅶ

제1기 계획의 평가와 시사점Ⅱ

계획수립의 개요Ⅰ



제1기 강원도 사회복지계획 평가 ( pp.13-18)                

구분 내용

계획수립의 주
체

주관기관 • 강원발전연구원

연구진 • 강원발전연구원 4인

계획수립의 기본방향
• 상위 및 중앙계획과의연계
• 18개 시군 지역복지계획 및 관련 계획과의 연계
• 강원도민의 복지욕구 반영

계획수립의 일정

• 06.11.28강원도지역사회복지계획착수보고
• 06.12.20전문가자문회의 개회(5인)
• 07.1.15 중간보고 및 자문회의
• 07.1.22~2.20담당실무자와의 간담회 : 5회 이상 실시
• 07.2.22 최종보고 및 의견수렴
• 07.2.25 강원도지역사회복지계획 수립

계획수립의 방
법

욕구조사 • ｢04년강원도복지센서스｣ 조사결과 활용

상위계획등 관련계획 분석

• 상위계획
- 비젼2030(2006-2030)
- 제 1차 저출산․고령사회기본계획(2006-2010)
- 참여복지5개년계획(2004-2008)

• 관련계획(강원도)
- 제 3차 강원도 종합계획(2000-2020),
- 강원도 삶의 질 일등도 실천전략(2006-2015),
- 강원도사회복지수준향상 5개년계획(2004-2008)
- 07년도 강원도저출산 고령사회 시행계획

시‧군계획점검 및 분석 • 강원도 18개 시‧군에서작성한 복지계획 점검 및 분석

자문회의및 간담회 개최 • 지역사회 전문가, 학계, 공무원, 협의체 등 사회복지 관계자로 구성

계획의 기본 구성
(5개 분야)

• 저소득층(46개사업 중 신규8개)
• 노인(41개사업 중 신규13개)
• 장애인(70개 사업 중 신규 5개),
• 아동․청소년(18개사업 중 신규 6개)
• 여성․보육(72개사업 중 신규 13개)



제1기 강원도 사회복지계획 평가 p.17                

구분

계획

이행 미이행

기존 신규 계

저소득층 46 8 54 50(92%) 4

노인 13 13 26 20(76%) 6

장애인 70 5 75 72(96%) 3

아동․청소년 18 6 24 23(96%) 1

여성․보육 72 13 89 82(92%) 7

제1기 사회복지계획 이행 현황



제1기 강원도 사회복지계획 평가 p.17                

제1기 사회복지계획 미이행 사유

구분 미이행사업 미이행사유

저소득층

자활사업평가 심사수당 중앙부처의 계획 변경

자활 및 사회복지기관종사자 선진지 연수 예산지원부족

강원사회복지 센서스 계획대비 사업추진효과 미비

종합사회복지관 확충 예산지원부족

노인

노인일자리박람회개최 07년 감사원 복지부 개선권고('08)

공적노인요양보장제도시범사업 노인장기요양보험제도실시('08)

경로연금 기초노령연금지급('08)ꡑ

노인교통수당지급 기초노령연금지급('08)

노인쉼터조성사업 일몰대상사업으로 폐지('09)

노인정보화컴퓨터 보급 타지원사업과 중복으로 사업종료('08)

장애인

장애인생활실태조사 및 시책발굴 예산지원부족

중증장애인유로가사도우미 유사사업추진에 의해 폐지

2U복지강원조성 업무추진여건 미흡

여성․보육

여성인력개발센터운영지원 일부 미지원(매년 2개소 확대 계획)

민간보육시설 처우개선비 11년부터 5만원→8만원으로 확대 지원검토(지사공약사항)

어린이 보호구역 지정(도로교통과 협조) 금년 사업 미실시 : 예산미지원

국공립보육시설 확충
일부 미지원 :10년말까지 78개소 확충되며 매년 2개소씩 확대,
14년까지 86개소 목표

저소득층아동 건강검진비 08년까지 실시후 예산 미지원으로 금년도 미실시

도-돗토리현 보육협회 국제교류 예산지원부족

보육시설에 다문화가족 이해교육 실시 신규사업 발굴 미흡

아동 청소년 보호아동 해외역사·문화 탐방 09~10년 예산비지원 해외경비성 사업으로 중단



제2기 제2기 시군 계획 점검 (pp.19-44)              

점검 기준 내용 지표 비고

참여성

◆ 지역주민 혹은 이용대상자의
의견이 어떤 방식으로 투입 되
었는가

◆ 계획수립과정참여의 적절
성
(서베이 자료, 공 청회 등)

- 계획팀 구성여부
-계획팀에 다양한 운영주체 포함여부
- 주요 참여자의 참여정도
-참여주체 별 역할분담의 적절성
- 참여방식의 적절성
- 기타

지역성
◆ 지역의 실정을 반영하는 계
획수립이 되고 있는가

◆ 지역의 상황과 사업계획
의 적절한 반영

- 지역현황과 특수성 서술여부
- 지역자료분석과 계획수립의 연계성 서술여부
- 기타

연계성

◆ 상위계획의 고려가 적절히
이루어 졌는가
◆ 자 원 간 연 계 방 안 이
고려되었는가
◆ 공공-민간 영역의 협의

◆ 중앙 및 광역의 정책 점검
◆ 자 원 연 계 및
전달체계기반조성파악

- 중앙, 광역, 기초 등 예산 부담주 체의 파악 여부
-상위계획과의 연계점검 여부
- 세부계획내 공급기관간의 연계성 분석여부
- 기타

논리성

◆ 부문별 사업계획이 구체적으
로 제시 되었는가
◆ 현안 및 과제를 구체적으로
제시하고 있는가
◆ 사업계획이 성과관리 과정을
반영하고 있는가
◆ 각 부 문 별 실 행 계 획 을
조정과 연계를 통하여 기반조성
계획이 이루어졌는가

◆ 지역사회진단
◆ 부 문 별 정 책 목 표 와
추진전략
◆ 사업의 수요 및 공급추정
◆ 연차별 계획
◆ 실천전략

- 과학적 수요추정 여부
- 과학적 공급추정 여부
- 격차분석 여부
-수요추정에 활용된 분석기법의 수
-사업계획에 행ㆍ재정계획의 포함 여부
- 기타

◆ 과학적 자료에 근거한 계획
수립과 조사방법이 이루어 졌는
가

◆ 통계조사방법의 적절성
◆ 전문가집단의견수렴의

적절성

- 세부사업의 통계적 분석여부
- F.G.I분석 여부
-전문가집단 간담회 결과수렴여부
- 연구진 및 TFT의견수렴 여부
- 기타

자료:보건복지부(2010), 지역사회복지계획 매뉴얼



제2기 제2기 시군 계획 평가

자료:보건복지부(2010), 지역사회복지계획 매뉴얼

1. 계획의 개요 : 세부평가 지표 9

2. 지역현황 및 전망 : 세부평가 지표 12

3. 관련계획 검토 점검 : 세부평가 지표 5

4. 비전 및 방향 : 세부평가 지표 6

5. 부문별 사업계획 : 세부평가 지표 24

6. 지역여건조성계획 : 세부평가 지표 14

7. 연차별 계획 평가 : 세부평가 지표 8        

총 78 개 지표

시군의 점검기준 : 참여성, 지역성, 연계성, 논리성



관련계획 점검 (pp.45-63)              `

계획 부문 계획명 주무부처 적용기간
수립
주기

공통

제3차 사회보장장기발전계획 보건복지부‧관게부처 2009-2013 5년

제2차 농어촌보건복지기본계획 보건복지부 2010-2014 5년

강원도종합발전계획 강원도 2009-2020 -

미래과제추진위원회보고서(강원도민선5기인수위보고서) 강원도 2010-2014 -

부문
별

저소득‧차
상위

종합자활지원계획 보건복지부, 노동부 매년 12월 1년

노인‧고령
화

제1차 저출산고령사회기본계획 보건복지부 2006-2010 5년

제2차 저출산고령사회기본계획(시안) 보건복지부 2011-2015 5년

강원도 저출산고령사회중장기계획 강원도 2008-2020 -

장애인 제3차 장애인정책발전5개년계획 보건복지부 2008-2012 5년

아동‧청소
년

제4차 청소년정책기본계획 보건복지부 2008-2012 5년

여성‧가족

제3차 여성정책기본계획 여성가족부 2008-2012 5년

제3차 강원도여성발전계획 강원도 2009-2012 5년

강원도여성인력개발기본계획 강원도 2008-2010 3년

강원도가족정책기본계획 강원도 2007-2010 4년

보육‧저출
산

제1차 저출산고령사회기본계획 보건복지부 2009-2012 4년

제2차 저출산고령사회기본계회 보건복지부 2011-2015 5년

아이사랑플랜 보건복지부 2009-2012 4년

강원도 저출산고령사회중장기계획 강원도 2008-2020 -

강원도보육발전5개년계획 강원도 2006-2010 5년

보건

국민건강증진종합계획(Health Plan 2010) 건강증진사업지원단 2002-2010 -

제4기 지역보건의료계획 강원도 2007-2010 4년

제5기 지역보건의료계획(안) 강원도 2011-2014 4년



시군 지역사회계획의 취합 및 조정Ⅳ

Ⅴ
강원도 지역사회복지사업의 부문별 계획

지역사회 복지기반 조성계획Ⅵ

자체평가 계획Ⅶ

계획수립의 개요Ⅰ

강원도 복지현황Ⅲ

제1기 계획 및 관련계획의 평가와 시사점Ⅱ



강원도 명칭 태조4년(1395년) 처음 사용

18개시군(7시 11군, 187개 읍면동, 4,096통리, 21,140반)

행정구역 강원도 면적 16,873.93Km

동쪽은 경사가 급하여 해안평야 취약, 남북한강의 대하천 발달

대관령, 미시령, 진부령, 한계령 등 많은 고개와 계곡이 산재
지 형

교육의 불평등
지리적 위치 : 황해도, 경기도, 충청북도, 경상북도, 함경남도

5도3시13군과 접해 있음

지역여건

수리적 위치 : 한반도 중앙부의 동측, 
태백산맥 중심으로 영동과 영서로 구분

평화의댐,화천댐,춘천댐, 소양강다목적댐, 의암댐 산업 및 식수공급

1. 행정구역 및 지역 여건



1-1. 행정구역

구분 면적(㎢) 읍 면 동
읍·면
출장소

합계 16,873.93 24 95 74 6

시계 4,798.87 5 30 74 1

춘천 1,116.56 1 9 15

원주 867.48 1 8 16

강릉 1,039.71 1 7 13

동해 180.13 10

태백 303.53 8

속초 105.31 8

삼척 1,186.15 2 6 4 1

군계 12,075.06 19 65 0 5

홍천 1,818.89 1 9

횡성 997.69 1 8

영월 1,127.50 2 7 1

평창 1,464.06 1 7 1

정선 1,219.54 4 5 1

철원 898.13 4 7 1

화천 908.06 1 4

양구 701.29 1 4

인제 1,646.24 1 5 1

고성 664.34 2 4

양양 629.32 1 5



1-2. 자연여건(수리적 위칙 및 규모)                        

도청소재지 방위
경도와 위도의 극점

면 적

경 위 도 지명

강원도 춘천시
중앙로 1

(봉의동15)

동 단 동경 129도 22분 삼척시 원덕읍 월천리

16,873.93㎢
동서간 150㎞
남북간 243㎞

서 단 동경 127도 05분 철원군 철원읍 대마리

남 단 북위 37도 02분 영월군 하동면 내리

북 단 북위 38도 37분 고성군 현내면 송현진리



2. 강원도 인구 변화 추이



3. 부양비 및 고령화 지수



4. 합계 출산율



5. 장애인구 비율



6. 조손가구 추이(1995-2005)                      

구분

1995 2000 2005

전 체
가구수

조손가구
전체가구

조손가구
전체가구

조손가구

수 비율 수 비율 수 비율

전 국 12,958,181 35,194 0.27% 14,311,807 45,225 0.32% 15,887,128 58,101 0.37%

강원도 440,955 2,147 0.49% 487,420 2,845 0.58% 520,628 3,323 0.64%



7. 다문화 가정국적 별 현황(2009)                      



8. 지역의 경제적 특성(세입여건)

○ 중앙 의존재원인 지방교부세 2010년도의 경기 회복 추세가 지속되면서

내국세 증가가 예상되어 2010년도 보통교부세 규모대비 소폭 증가 전망됨

○ 지방세는 경기회복으로 인해 부동산 거래가 호전 기미를 보이긴 하나 예년

수준의 회복은 어려워 순도시세 규모는 전년 수준으로 예상됨. 단, 경기회복으로

인하 소비․투자 활성화 등으로 인해 지방소비세 규모는 증가가 예상됨

- 2011년도 지방세 세입규모는 2010년 보다는 다소 증가할 것으로 전망됨. 

○ 세외수입은 재산관련 수입, 사용료․수수료 등은 금년 수준으로 전망되며

이자 수입은 재정조기집행 추진 여부에 따라 변동 가능함

- 2011년 재정운용방향이 재정 건전성 향상에 중점을 두는 만큼 항구적

세원 발굴, 세무조사 확대, 강력한 체납액 징수대책 등을 통한 자주재원

확충노력이 필요함. 



8. 지역의 경제적 특성(세출여건)

○ 2011년 재정지출은 2010년도 소방인력 증원에 따른 인건비 등

법정경비 증가, 일자리 창출 등 지속적인 서민경제 안정화 추진, 

저탄소 녹색성장, 기초생활권 활성화 사업 및 지역 기반형 미래성장

동력사업의 추진 등으로 세출수요는 크게 늘어날 전망임. 

- 행사․축제 경비의 지원축소, 민간이전경비의 한도액 엄격 적용 등

강력한 긴축재정운용으로 재정 건전성 제고가 필요함. 



8. 지역의 경제적 특성(재원배분방향)

○ 재정 건전성이 어느 때보다 절실히 요구되는 만큼 예산편성 단계부터

강력한 예산절감 적용, 보조금 예산의 통제 강화, 채무의 건전관리
등에 역점을 둔 긴축재정운용과 세입증대 노력이 병행됨

○ 이러한 재정운용 기조하에 재정투자 사업에 대한 성과관리를 강화하면서

선택과 집중을 통해, 추진중인 도정의 핵심과제 실천 사업의 마무리

위주로 예산편성을 추진하고 있음.

- 민선5기 출범에 따른 도정 역점시책의 안정적 기틀 마련을 위한 재원 배분함

- 생활형 일자리 창출, 취약계층 맞춤형 지원 등 안정적인 서민 경제기반조성
사업에 대해서는 지속 투자함

- 대규모 계속사업의 실효성, 투자시기 적합성 등 전면 재검토을 함
- 기후변화 등 미래사회 대비 저탄소 녹색성장, 신성장 동력사업 등에 투자 확대
- 경상경비 전년도 수준 동결, 행사 ․ 축제경비 규모 축소 운영함



강원도 보건복지여성국 조직 및 기능

사 회

복 지

과

사 회 복 지 ∙사회복지 관련 종합계획 수립 및 기획

생 활 보 장 ∙국민기초생활보장 및 저소득층 자활사업 추진

장애인복지 ∙장애인복지 증진 및 생활안정 지원

경로복지 ∙노인복지 증진 및 경로 효친사상 앙양

저출산고령화 ∙저출산․고령화 대응정책 개발추진

진폐재활병원지원 ∙진폐대책 및 재활병원 지원

여 성

가 족

과

여 성 정 책 ∙여성정책 기본계획 수립 및 조정․평가

여 성 복 지 ∙여성단체 협력지원 및 여성능력 향상, 여성권익보호

가 족 복 지 ∙건강가정 육성사업

보 육 지 원 ∙아동 보육시설 운영 지원 및 관련단체 지원

보 건

정 책

과

보 건 정 책 ∙지역보건의료계획 수립 추진, 공공보건기관 설치 운영지도

병 역 관 리 ∙방역 및 전염병 예방 대책

건 강 검 진 ∙도민 건강증진 및 건강 양극화 해소

질 병 관 리 ∙특수질환,정신보건 등 질병관리 종합대책 수립 추진

식 품

의 약

과

위 생 관 리 ∙공중․식품위생업소 지도 관리

식 품 안 전 ∙부정불량식품 지도단속 및 식중독 예방 관리

의 약 관 리 ∙의약업소 지도관리 및 응급의료체계 구축

의료경영개선 ∙지방의료원 운영 지도감독 및 경영개선 사업 추진

강원도여성가족연구원 ∙여성,가족,복지 정책연구,성별영향평가 분석․평가지원기관,정책정보 제공



시도자원분석(지역공공자원분석 : 행재정현황)

구 분 2007년 2008년 2009년 2010년

계 2,653 2,881 3,069 3,332

일반회계 2,264 2,459 2,662 2,898

특별회계 388 421 407 434

전년대비 증가율 - 8.60 6.51 8.59

강원도 재정규모 신장 추이
(단위 : 억원)

회계별 부서별 ‘09년 본예산 ‘10년 본예산 ‘09대비증감 증가율(%)

총 계 750,921 770,719 19,798 2.64

일반회계 579,821 591,919 12,098 2.09

사회복지과 424,047 426,572 2,525 0.60

여성가족과 112,251 127,044 14,793 13.18

보건위생과 41,796 37,046 -4,750 -11.37

여성가족연구원 1,725 1,255 -469 -27.22

특별회계 ∙의료급여 171,100 178,800 7,700 4.50

2010년 보건복지 분야별 예산
(단위:백만원)



시도자원분석(지역공공자원분석 : 행재정현황)

총 원 본청

자 치 구

춘천 원주 강릉 동해 태백 속초 삼척 홍천 횡성 영월 평창 정선 철원 화천 양구 인제 고성 양양

521 13 58 60 49 32 18 33 30 32 22 23 22 21 24 20 10 19 19 16

사회복지직 공무원 배치현황(2009.12.31)



시도자원분석(지역민간자원분석 : 사회복지시설 등)

구 분 계
부랑인
(노숙인)

노 인 장애인 아동
사회복귀
시 설

기타

생활시설 268 7 184 36 31 3 7

사회복지 생활시설 현황(2009. 12) 

구 분 계
종합사

회
복지관

자활후
견기관

노 인 장애인 아 동
사회복
지시설

어린이
집

경로당 기타

이용시설 4,113 13 16 78 123 153 1 905 2,790 34

사회복지 이용시설 현황(2009. 12) 

합계
생활
시설

직업재
활시설

장애인
복지관
(분관)

주․단
기보호

소

공동생
활가정

심부름
센터

수화
통역
센터

점 자
도서관

재활
병원

기타

185 37 32 10 19 23 19 15 1 1 28

장애인복지시설 현황

통계는 집계일정에 따라 다룰 수 있음



시도자원분석(지역민간자원분석 : 사회복지시설 등)

합계
한

부모
복지시설

여성폭력
관련시설

성매매피해
지원시설 여성

긴급
전화

원스톱
지원센

터
그룹홈

해바라
기아동
센터

여성
회관

여성새
로일하
기센터

여성인
력개발
센터

다문화
가족지
원센
터

건강가정
지원센터상담

소
보호
시설

상담
소

보호
시설

63 3 12 7 1 1 1 1 1 1 14 2 2 12 5

여성복지시설 현황

합계 노인복지관 주거복지시설 의료복지시설 재가복지시설 경로당 시니어클럽

3,049 7 28 149 76 2,783 6

노인복지시설 현황

합계
아동
양육
시설

그룹
홈

아동
일시
보호
시설

지역
아동
센터

아동
보호
전문
기관

가정
위탁
지원
센터

결연
기관

자립
지원
센터

보육
시설

보육
정보
센터

1,102 14 21 1 153 3 1 1 1 905 2

아동․보육시설현황



시도자원분석(지역민간자원분석 : 사회복지시설 등)

계 공설묘지 법인묘지
공 설
화장시설

공 설
봉안시설

공 설
자연장지

장례식장

93 16 8 7 17 4 41

○ 장사시설

계

보건기관 의료기관

보건소 지소 진료소
종 합
병 원

병 원
요 양
병 원

의 원 한의원 조산원

1,584 18 98 130 15 45 18 961 298 1

○ 보건 및 의료기관

계 종합병원 병 원 요양병원 의 원 한의원

16,410 5,270 6,172 1,612 3,349 7

○ 병상수



강원도 복지대상 총괄

구 분

기초생
활
수 급
자

의료급
여

수 급 자
노 인 장 애 인

보호아
동

저소득
한부모

이민자
아 동

명 66,700 71,945 217,230 97,604 2,601 8,592 4,356

인구대비
(%)

4.4 4.8 14.4 6.45 0.17 0.56 0.29



시도 총괄분석 : SWOT분석

강점(Strength) 약점(Weakness)

∙ 관광·문화·생태도시,녹색성장의 메카로서 사회적여건

및 기반 양호

∙ 민선5기 출범에 따른 사회복지에 대한 관심과 의지

∙ 지리적 광범위성(농산어촌형,도․농혼합,시설의 지역적

편중)등으로 접근성 한계

∙ 사회복지시설 및 전문서비스의 부족

∙ 복지수요증대로 사회복지전담 공무원의 업무부담 증대 예

상

강원도 사회복지의 여건

기회(Opportunity) 위협(Threat)

∙ 도민의 복지의식 증대

∙ 지역특성을 반영한 지역사회복지계획 수립을 위한 법적·

제도적 장치 마련

∙ 주민생활 지원기능의 강화로 복지공급 체계의 개편방안 모

색

∙ 저출산 및 노년 부양부담의 증대

∙ 사회복지대상자의 상대적인 증대

∙ 사회복지 수요의 다양화로 인한 재정부담 증대

∙ 복지서비스에 대한 책임성과 전문성 제고에 대한 사회적 요

구증대



시군의 사회복지의 비전(p.78) 

구분 비전 정책목표

춘천
희망이 피어오르는 행복도시, 복지가 흐르
는 나눔도시 춘천

∙탈수급을 위한 수요자 중심의 맞춤형 사회복지서비스 실현
∙공공․민간복지네트워크 구축
∙춘천시 만의 복지체계구축
∙지역주민 복지욕구의 다양화 및 복지수요 대응

원주
원주시민 모두 건강하고 행복한 복지도시
건설

∙시민의 자기실현과 생활관 존중
∙가정과 지역사회의 복지기능 제고
∙복지수혜자 편의서비스 제공
∙주민참가에 의한 주민복지계획
∙민․관 파트너십
∙민간자원활용과 자원봉사활성화

강릉
참여와 나눔으로 시민 모두가 잘사는 행복
도시 강릉

∙맞춤형복지강릉
∙통합형 복지강릉
∙참여형 복지강릉

동해
동트는 동해, 뜨거운 사랑과 온정이 가득한
동해

∙맞춤복지
∙통합복지
∙지속복지

태백 나누고 함께하는 행복한 도시 태백
∙기초생활보장의 내실화/참여화
∙복지서비스 양적‧질적 확대
∙기복지기반의 체계적 강화

속초
시민 누구나 건강하고 행복이 넘치는 희망
행복도시 건설

∙지역복지기본선보장
∙주민참여 등 민간자원 활성화
∙통합서비스의 선진화
∙사회복지서비스의 확대
∙주민지원통합서비스체계 구축

삼척 상생․공생하는 화목한 복지도시 삼척
∙복지역량을 강화하는 기반조성
∙수요자를 이해하는 맞춤형 복지 제공
∙통합사회를 실현하는 복지서비스 제공

홍천 더불어 함께 하는 따뜻한 복지도시 홍천

∙인간다운 삶의 보장
∙상부상조의 지역복지공동체 건설
∙지역사회 복지 향상을 위한 복지 인프라 구축
∙복지자원의 효율적 사용 위한 사회복지전달체계의 개선

횡성 누구도 소외받지 않는 복지정책 구현
∙복지서비스 확대
∙사회복지전달체계의 개선
∙주민참여의 활성화



시군의 사회복지의 비전(p.78) 
표 . <계속>

구분 비전 정책목표

영월 따뜻한 복지 창조도시 영월
∙맞춤형 선진복지 실현
∙능동적 복지 실현
∙맞춤형복지서비스
∙저출산고령화사회 부합

평창 모두가 행복한 21세기 선진복지 평창 구현
∙이용자중심의 맞춤 복지
∙함께하는 열린복지
∙일-가정양립의 건강복지

정선
다함께 행복한 사회복지 구현: 평등한복지,
찾아가는 복지, 어울리는 복지, 생각하는 복
지

∙지역별 복지공급의 효율화
∙복지서비스 효율화 시스템 구축
∙보편적 복지 지원
∙특화 및 맞춤 서비스 개발

철원
더불어 함께 하는 평화․생태‧생명중심의 복
지사회 구현

∙군민모두가 함께하는 열린,참여,나눔 복지서비스 운영체계구축
∙이용자중심의 맞춤복지능동적 예방복지 추진
∙민‧관‧군‧지역기업들이 함께 참여하는, 협동중심 사회복지정책 구현

화천 서민생활 안정을 위한 복지기반구축
∙서민생활안정
∙효율적인 복지시스템구축
∙사회복지서비스접근성강화
∙보편복지 지원

양구 따로 또 같이 눈높이 참여 복지 구현
∙실효성있는 복지서비스확보
∙복지서비스 제공체계 통합구축
∙주민참여복지네트워크 정비
∙지역복지사업 활성화

인제
함께 참여하고 나누는 선진복지 공동체 인
제 구현

∙미래세대를 위한 능동적 예방복지
∙모든 계층이 함께하는 통합복지
∙건강가족‧행복한 사회를 위한 참여‧나눔 복지

고성
모두가 행복한 복지 고성 건설 : 보편, 예방
, 통합

∙보편: 욕구다양화와 수요증가 반영
∙예방: 신사회위험에 적극대처
∙통합: 서비스연계‧조정을 위한 접근성 강화

양양 참살이 휴먼벨트 양양
∙계층별 복지서비스 기반 조성
∙민관통합과 참여를 통한 복지시너지 극대화
∙주민참여 수준의 증대

주: 각 시‧군별로 비전, 기본이념, 기본방향 등 사용한 용어의 차이가 있으나, 여기서는 “비전”으로 제시하고. 정책목표는 기본방침, 기본목표, 정책우선순위 등 다양한 용어를 사용
하였으나 여기서는 “정책목표”로 통합함.



강원도 사회복지 비전 (p. 82)

비전

나눔과 배려, 모두가 행복한 강원도

강원도민의 복지권 확대를 위하여 함께 나눌 수 있는
배려의 마음이 행복한 강원도 만들기의 출발점

ꀺ ꀺ ꀺ

기본
방향

사회적 약자 및 취약계층이 한 사람이라도 소외 받지 않고
모두가 행복할 수 있도록 촘촘한 복지실현

외롭지 않게
불편하지 않게
일할 수 있게

양성이 평등하게
가족이 행복하게

건강하게
안전하게

믿을 수 있게

정책
목표

• 사회안전망 구축 및 빈곤사각
지대 해소
• 풍요롭고 활기찬 노후생활
보장
• 수요자의 권리와 사회참여
보장
• 맞춤형 일자리 창출 지원 확대
• 수요자 중심의 전달체계구축
및 복지체감지수 제고

• 성주류화 실행 및 여
성정책 거버넌스 확대
• 적정한 비용으로 질
높은 보육서비스 제공
• 일․가정 조화를 위한
여 성 ‧ 가 족 친 화 적
사회조성
• 아동청소년의 안전과
건강을 위한 권리 보장
• 여성사회참여확대를

위한 역량 강화

• 평생건강관리체계 기반 조성 및
인프라 구축
• 취약계층 의료접근성 강화
• 응 급 의 료 체 계 구 축 및
공공보건의료서비스 확대
• 건 강 관 리 서 비 스 네 트 워 크
협력체계 구축
• 식품위생 및 유통 안전관리
강화



주요 달성 지표 (p.83)

주요지표명 단위
기준년도

(2010)

목표년도
비 고

2011 2012 2013 2014

사회복지예산 투자율
(공기업 특별회계제외)

% 24.3 25 26 27 28 중

사회복지기금 조성 억원 300 310 330 350 370 상

합계출산율 명 1.25 1.25 1.30 1.31 1.33 전국1.15

장애인일자리 지원 명 217 244 270 300 350 2위

장애인생산품 우선구매 % 83 83.5 84 84 84 중

노인요양시설 확충율 % 147 149 151 152 153 상

시니어클럽 지정 개소 8 10 12 14 16 하

노인일자리 창출 명 11,617 12,430 13,300 13,500 14,50 상

여성일자리 창출 명 5,500 6,000 6,500 6,600 7,000 중

지역아동센터운영 개소 146 160 170 173 175 상

다문화가족지원센터 개소 12 14 15 16 17 상

아동급식지원 명 16,500 17,000 17,500 18,000 19,000 중

아동복지통합서비스시설 개소 16 17 18 18 18 상

보육시설 평가인증 획득 % 75 80 85 90 95 상

보건기관시설개선율 % 93.1 94 96 97 98 1위

국가필수예방 접종율 % 85 87 89 89 90 상

뇌혈관질환 사망자 (10만명당) 명 52 51 50 49 48 8위

자살사망자수(10만명당) 명 33 32.5 32 31.5 31.0 1위

HACCP 적용업소 지정 개소 31 40 50 60 65

식중독 발생현황(10만명당) 명 22 18 15 14 13 전국13.7

인구 10만명당 병상수 병상 1,100 1,110 1,120 1,130 1,140 8위

의사1인당 인구수 명 470 465 460 452 450 7위



Ⅴ
강원도 지역사회복지사업의 부문별 계획

지역사회 복지기반조성 계획Ⅵ

자체평가 계획Ⅶ

시군 복지계획의 취합 및 조정Ⅳ

제1기 계획 및 관련계획의 평가와 시사점Ⅱ

강원도 복지현황 분석Ⅲ

계획수립의 개요Ⅰ



시군 계획의 취합 조정(pp.84-117)

자료:보건복지부(2010), 지역사회복지계획 매뉴얼

취합영역 취합주요내용

A. 계획주체 조사 및 사업 계획의 주체 유형분류 : 14

B. 목차영역 보고서 기본 목차의 영역별 취합분류 : 13

C. 기반여건 인구, 지역사회, 자원 현황등 기반여건 취합분류 : 6

D. 조사영역 기존 자료 및 신규조사 영역별 취합분류 : 12

E. 부문별사업
수립

대상별 사업의 인구 지표, 예산 부담 및 규모, 참여주체, 합리적 근
거 등 취합분류

F. 지역여건조
성

세부사업실행을 위한 여건조성부문 취합 분류

G. 수집자료 관련자료 수집 분류 :4

￭ 도 계획의 주요 의미는 시ㆍ군계획의 취합 점검을 통해 지역별로 조정, 연계해

나감으로서 전체적인 물량을 조정하며 효율적인 도 계획 수립의 안을 수립 함. 

￭ 시ㆍ군지역사회복지계획보고서 취합영역을 총괄적으로 보면 다음과 같음. 



지역사회 복지기반조성 계획Ⅵ

자체평가 계획Ⅶ

계획수립의 개요Ⅰ

도 지역사회복지사업의 부문별 계획

제1기 계획 및 관련계획의 평가와 시사점Ⅱ

강원도 복지현황 분석Ⅲ

Ⅳ
시군 지역사회계획의 취합 및 조정

Ⅴ



강원도 사회복지 부문별 사업계획 (pp.118-

1. 인구대상현황

2. 시책및 서비스공급현황

3. 복지욕구파악

4. 시군계획의비전및목적점검

5. 시군계획의점검 : 성과및 투입

6.부문사업계획(세부사업명)

-성과목표

-구분

-추진배경

-사업내용

-단계별추진계획

-향후고려사항



저소득 . 차상위 부문(p.119-171)                

비전 도민의 기초생활이 보장되는 강원도

ꀺ ꀺ ꀺ

목적

자립‧자활의 기반 조성과 일자리 창출을 통한 저소득층의 삶의질 개선

저소득층 기초생
활보장

자활‧자립기반
조성

일자리 창출

세부
목표

사회
안전
망

구축

현물
급여
지원
확대

빈곤
사각
지대

적극적
발굴
보호

탈빈
곤

지원
체계
수립

취업
창업
지원
프로
그램
개발

사례
관리
지원
체계
수립

고용취약
계층의

직업능력
개발

지역
노동
시장

정보망
구축



정책과제 사업영역(총 22과제)

저소득
기초생활보장

• 사회안전망 구축 : 3과제

• 현물급여지원확대 : 4과제

• 빈곤사각지대 적극적 발굴 보호 : 5과제

• 탈빈곤체계수립 : 3과제

• 취업,창업지원프로그램개발 : 추후보완

• 사례관리지원체계수립 : 5과제

• 고용취약계층 직업능력개발 일자리창출 : 2과제

저소득 . 차상위 부문

자활 자립
기반 조성

일자리창출



노인 . 고령화 부문(pp.172-217)                

비전 풍요롭고 활기찬 노후생활이 보장되는 강원도

ꀺ ꀺ ꀺ

목적

경제적 자립지원 취약노인보호지원 강화 사회참여 지원 확대

세부
목표

맞춤
형

노인
일자
리

창출

소득
보장

노인
돌봄
서비
스

확대

노인
보호시

설
인프라
구축

노인
복지
용품
지원
확대

경로
당

사업
활성
화
및

환경
개선

노인의
문화‧정

보
접근권
확대

지역사
회노인
사례관

리
네트워
크 구축



정책과제 사업영역(총 19과제)

일자리 창출과
소득보장을 통한
경제적 자립지원

• 노인 일자리사업 확대 및 사회적 기업 육성 : 3과제
• 기초노령연금 및 장수수당 : 2과제

취약노인
보호서비스 강화 및
복지인프라 균형적

확충

• 노인돌봄서비스 확대 : 3과제
• 노인요양시설 및 재개복지시설 확충 : 3과제
• 복지용품지원 : 1과제

활기찬 사회참여와
건강한 노후생활

보장 지원

• 경로당 사업 활성화 및 환경개선 : 3과제
• 노인 포탈 및 고령친화산업 포럼 : 2과제
• 건강수명 확대 및 네트워킹 : 2과제

노인 . 고령화 부문



장애인 부문(pp. 218-287 )               

비전
장애인의 권리와 사회참여가 보장되는 복지 선진도

장애인의 권리, 평등, 완전한 사회참여가 보장되며, 장애인이 편안하게 살아갈 수 있는 강원도

ꀺ ꀺ ꀺ ꀺ ꀺ

목적 편안한 삶을 위
한

생활기반 구축

사회참여를
통한 자립기

반 구축

지역사회복
지

기반 구축

살기 좋은
환경기반

구축

세부
목표

소
득
보
장
강
화

의료
보장
강화

재활
보조
기구
지원
확대

직
업
재
활
강
화

문
화
여
가
활
동
지
원
확
대

자립
지원
서비
스확
대

생
활
및
재
가
시
설
환
경
개
선

장
애
유
형
별
특
성
화
시
설
확
충

장
애
인
욕
구
모
니
터
링
시
스
템
구

이
동
권
및
정
보
접
근
권
확
대

주
거
환
경
개
선

장
애
인
인
식
개
선



정책과제 사업영역(총 30과제)

편안한 삶을 위한
생활기반 구축

• 소득보장 강화 : 1과제
• 의료보장강화 : 4과제
• 재활보조기구지원 : 2과제

사회참여를 통한
자립기반 구축

• 직업재활강화 : 6과제
• 문화, 여가활동지원확대 : 3과제
• 자립지원서비스확대 : 1과제

지역사회 복지기반
구축

• 생활 및 재가시설 기능보강 확대 : 2과제
• 장애유형별 특성화 시설확충 : 5과제
• 욕구조사 : 1과제

살기좋은 환경기반
구축

• 이동권 및 정보 접근권 확대 : 3과제
• 주거환경개선 : 1과제
• 장애인식개선 : 1과제

장애인 부문



아동,청소년 부문(pp.288-370)                

비전
아동‧청소년이 행복과 권리를 누리며 건강하게 성장

하는 안전 강원도

ꀺ ꀺ ꀺ

목적
아동을 위한 맞춤형

서비스 강화
청소년의 역량강화를

위한 환경 조성
아동‧청소년을 위한
지역네트워크 구축

w;d

세부
목표

빈곤
아동
통합
복지
서비
스

확대

위기아동
서비스
접근성
강화

빈곤‧
요보호
아동
지원
강화

청소
년

친화
적

환경
조성

복지사업
지원
강화

역량
강화
사업
확대

위기
가정
아동
사례
관리
시스
템

확대

지역사회
아동‧청
소년보호
네트워크

구축

교육-
복지
협력
체계
구축



정책과제 사업영역(총 31과제)

아동을 위한
서비스 맞춤형

강화

• 저소득 한부모 가족 생활안정 지원 : 2과제

• 보호아동 권리증진 및 정서함양 : 8과제

• 아동복지 통합서비스 사업추진 : 4과제

• 방과후 아동보호, 교육 지원 : 5과제

• 보호아동 건전육성 지원 : 9과제

• 아동 연계서비스 네트워크 사업 : 3과제

아동,청소년 부문 - 아동

아동 청소년 위한
지역네트워큭 구축



정책과제 사업영역(총 19과제)

• 청소년 기반시설의 확충과 기능제고 : 3과제

• 청소년 친환경 조성과 보호 및 선도 : 5과제

• 취약계층 청소년 복지지원 강화 : 3과제

• 창의적 체험활동 프로그램 보급 및 활성화 : 4과제

• 미래인재육성 및 자기주도적 역량강화 : 4과제

아동,청소년 부문 - 청소년

청소년
역량강화를 위한

환경조성

청소년 보호를
위한 친환경

조성



여성,가족 부문(pp.371-433)                

비전 양성이 평등하고 가족이 행복한 강원도
여성참여 up, 여성‧가족친화적 환경 up, 여성복지네트워크 up, 여성안전 up

ꀺ ꀺ ꀺ

목적

여성과 가족이 안전한 환경에서 자신의 능력을 개발하고
양성평등하게 사회에 참여하는 지역사회 기반 구축

성주류화실천 및
거버넌스 확대

여성역량강화 및 일자리
지원

여성인권강화 및
서비스전달체계 개

선

여성친화
적 환경 조
성 및 취약
가족 사회

통합

세부
목표

성주류
화실행
전략
구축

여성정책
거버넌스

확대

지속가
능한 일
자리 지

원

여성경력
단절 방지
환경 조성

폭력
여성
지원
내실
화

서비스전달체
계 개선

취
약
여
성
및
가
족
사
회
통
합
지
원

여성친
화적

사회환
경 조
성



정책과제 사업영역(총 34과제)

성주류화 실천 및
거버넌스 확대

• 성주류화 실행전략 구축 : 4과제
• 여성정책 거버넌스 확대 : 5과제

여성역량강화 및
일자리 지원

• 지속가능한 일자리 지원 : 4과제
• 여성경력 단절방지 환경조성 : 2과제

여성인권 강화 및
서비스 전달체계

개선

• 폭력여성 지원 내실화 : 7과제
• 서비스 전달체계 강화 : 3과제

여성친화적 환경조성
및 취약가족
사회통합

• 취약여성 및 가족의 사회통합 지원 : 6과제
• 여성친화적 사회환경 조성 : 3과제

여성,가족 부문



보육,저출산 부문 (pp.434-470)               

비전

신나는 육아, 행복한 아이
부모, 시설운영자, 보육교사, 관련 기관 종사자 모두가 함께 신나게 아이를 키우고, 

그 안에서 행복하게 아이들이 성장하는 강원도

ꀺ ꀺ ꀺ

목적
적정한 비용으로 필요하면 언제나 질높은 서비스를 받을 수 있는 보육제도 구축

비용은 적정하게 서비스의 질은 높게 필요하면 언제나

세부
목표

보육
비용
지원

내실화

공공
보육
확충

보
육
시
설
환
경
개
선

보
육
질
관
리
체
계
효
율
화

보육
인력
전문
성

제고

보육
인력
처우
개선

수요자
맞춤형
보육

서비스
제공

지역사회
육아기반

구축



정책과제 사업영역(총 15과제)

비용은 적정하게
• 비용지원 내실화 : 1과제

• 보육시설 환경개선 : 2과제

• 공공보육확충 : 1과제

• 보육 질 관리체계 효율화 : 2과제

• 보육인력 전문성 제고 : 1과제

• 보육인력처우개선 : 4과제

• 수요자 맞춤형 보육 서비스 제공 : 2과제

• 지역사회 육아기반 구축 : 2과제

보육,저출산 부문 (신규사업만)               

서비스 질은 높게

필요하면 언제나



보건 의료 부문 (pp.471- 500)             

비전

모두가 평생을 질병 없이 건강하고 행복한 강원도

요람에서 무덤까지 질병 없이 삶을 영위할 수 있도록 생애주기에 따라
건강 관리하는 강원도

ꀺ ꀺ ꀺ

목적

누구나 언제나 질 높은 의료 서비스를 받을 수 있는 평생 의료 체계 구축

건강한 삶 영위
취약계층 의료접근

성 향상
통합 네트워크 구

축

세부
목표

조기 발
견 및

치료체
계 구축

건강행태
개선

대상별
취약계
층 접근
성 강화

의료균점
보건사업
체계 구축

지역 협
력 네트
워크 구

축

건강관리
서비스 네
트워크 협
력 체계 구

축



정책과제 사업영역(총 10과제)

도민의 건강한 삶
영위

• 조기발견 및 치료체계 구축 : 2과제
• 건강행태개선 : 1과제

취약계층 의료
접근성 향상

• 의료균점 보건사업 체계구축 : 2과제
• 대상별 접근성 강화 : 3과제

공공 의료기반 구축
• 건강관리서비스 네트워크 구축 : 1과제
• 지역 협력체계 구축 : 1과제

보건 의료 부문



강원도 지역사회복지사업의 부문별 계획Ⅴ

자체평가 계획Ⅶ

계획수립의 개요Ⅰ

지역사회 복지기반조성 계획

제1기 계획 및 관련계획의 평가와 시사점Ⅱ

강원도 복지현황 분석Ⅲ

Ⅳ
시군 지역사회계획의 취합 및 조정

Ⅵ



지역사회기반 조성

지역전달체계 개편

보건복지연계 방안 : 각 부문 정책과제 또는 세부사업에 따른
연계방안 검토

지역단체 및 지원 (행재정)방안 : 각 세부사업 담당부서 협의 중



강원도 지역사회복지사업의 부문별 계획Ⅴ

지역사회복지 복지기반조성 계획Ⅵ

계획수립의 개요Ⅰ

제1기 계획 및 관련계획의 평가와 시사점Ⅱ

강원도 복지현황 분석Ⅲ

Ⅳ
시군 지역사회계획의 취합 및 조정

자체평가계획Ⅶ



자체평가의 목적

구 분 내 용

긍극적 목적 도민의 삶의 질 향상

목적1 실천 주체의 명확화로 책임성 확보

목적2 자원배분의 효과적 효율적 관리

목적3 지역사회 공동체 형성

목적4 업무능력 향상 및 역량강화

목적5 제3기 지역사회복지계획의 수립 자료 활용



자체평가의 구성

평가주
체

위원장
부위원

장
위원선정

기준
소속 역할 비고

총괄평
가

위원회

사회
복지

위원회
위원장

위원중
1인

과장 강원도

∙강원도 차원의 지
역사회복지 정책
과제에 대한 총괄
평가

∙연차별 부문
별평가의 총
괄평가
∙ 시ㆍ군평가
에 대 한
메타평가
∙제2기 4년간
총평가
∙총 15명 내외

기관장 사회복지기관

대표 시민사회

학계전문
가

대학

계획수립
전문가

복지계획수립
연구진

부문별
평가

위원회

호선
된

평가위
원 중
1인

위원중
1인

(지명)

담당 강원도

∙강원도지역사회
복지 정책 과제에
대한 부문별평가

∙부문별평가
∙ 해당분야의
각 시ㆍ군
평가에 대한
메타평가

∙총 10명 내외

과장 사회복지기관

대표 시민사회

학계 대학

계획수립
전문가

부문별 수립
연구진



자체평가의 시기

2011. 11월 2012.11월
2013.11

월
2014.11월

제1차
총괄평가
부문별

평가실시

→

제2차
총괄평가
부문별

평가실시

제3차
총괄평가
부문별

평가실시

제4차
총괄평가
부문별

평가실시



자체평가의 기준

구분 평가기준 평가항목 배점
척도

A B C D E

정책형
성

목표의 타당성

- 정책목표가 상위 국정지표에 부합하며 환경변화에 대응하고 있
는가?

5 5 4 3 2 1

- 정책목표(전체 목표 및 당해 연도목표)가 명확히 제시 되었는가
?

5 5 4 3 2 1

계획내용의 충실성

- 정책목표달성을 위하여 하위 정책목표 및 수단(세부사업) 등이
충실하게 구비되었는가?

10 10 8 6 4 2

- 계획수립을 위한 여론수렴, 관련절차는 충분히 이행되었는가? 10 10 8 6 4 2

정책집
행

시행과정의 효율성

- 일정계획에 맞추어 사업이 추진되고 있는가? 10 10 8 6 4 2

- 목표달성(결과)을 위해 예산과 자원을 효율적으로 집행하고 있
는가?

10 10 8 6 4 2

시행과정의 적절성

- 시행과정에서 행정여건ㆍ상황의 변화를 적절히 포착하여 대응
하고 있는가?

5 5 4 3 2 1

- 시행과정에서 도민 및 이해당사자에게 제대로 알리고 있는가? 5 5 4 3 2 1

정책성
과

목표의 달성도
(실적 중심 성과)

- 당초 설정한 정책목표는 달성되었는가?
20 20 16 12 8 4

성과의 질적 제고정
도

- 당초 설정한 정책내용이 시행전에 비하여 질적으로 향상되었는
가?

10 10 8 6 4 2

정책효과성
(고객 만족도)

- 해당 정책의 효과가 도민에게 실질적으로 나타나고 있는가? 10 10 8 6 4 2

정책 환
류

(feedb
ack)

당해 성과와 차기계
획과의 연결성

- 당해년도 정책성과의 결과가 차년도 목표설정과 시행방안에 적
절히 연결되고 있는가?

10 10 8 6 4 2



연구일정

구 분
월별계획

8 9 10 11 12

■ 연구과제 수탁의뢰 2

■ 연구진 회의 5

■ 착수보고회 19

■ 강원도내 지역일반현황분석 27

- 18시군 욕구조사분석(검토 중) 27

- 복지자원조사 27

■ 시군지역사회복지계획 검토 및 조정, 권고 10

■ 욕구조사 및 자원조사 결과 분석 17

■ 부문별 세부사업 추진계획 작성 1

■ 중간보고회 및 시군 관련공무원 세미나 20

■ 계획수립내용 공고 및 의견수렴 29

■ 공청회 16

■ 최종보고회 및 사회복지심의회예정 26

■ 결과물 보건복지부제출 30

■ 결과물 유인 3



공동연구자

본원 연구자비전 및 목표 설정, 추진전략 설정

시군 제2기 사회복지계획 분석

평가 및 향후 과제

연구수행 총괄

연구수행 기본 자료 제공

공청회 개최

최종보고서 발행

각 부문별 사회복지계획 수립

연구방법 및 방향 설정

각종 보고회 개최

연구자 역할분담



연구진 연락처

담당분야 연구자 소속 및 직위 연 락 처

연구총괄 이갑숙 본원 부장
kabsook@korea.kr

010-4411-6970 033-260-3820

저소득층 류만희 상지대학교 사회복지과
ymh111@sangji.ac.kr

017-746-0802 033-730-0265

노인/고령화 강종수 강원대 삼척캠퍼스 사회복지과
jskang@kangwon.ac.kr

010-5550-6126 570-6453

장애인 변용찬 한국보건사회연구원
byc@kihasa.re.kr

010-3169-6233 02-385-7364

아동․청소년 고윤순 한림대 사회복지과
yskoh@hallym.ac.kr

010-4598-1850 033-248-1761

여성․가족

허소영 본원 연구위원
aura70@korea.kr

017-383-2709 033-260-3822

김 은 본원 연구원
euni45@korea.kr 

010-8962-5165 033-260-3826

보육/저출산 임유경 본원 연구위원
hanarm0112@korea.kr 

010-2363-1377 033-260-3821

보건의료 안양희 원주 연세대학교 간호학과
ahn57@yonsei.ac.kr

010-9258-3018 033-741-0385




